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Le marché du recrutement en 2007 a changé du tout au tout. Désormais,

le dynamisme n’est plus cantonné a certains secteurs d’activité comme

le BTP, I'immobilier, la banque et I'assurance. Tous les métiers de la finance,
I'informatique et les fonctions RH et juridiques, ont connu une
recrudescence du nombre de recrutements.

2008 continue dans ce sens et ouvre ainsi de nouvelles perspectives.

Notre groupe a connu un développement encore plus soutenu que les
années précédentes. Apres Bordeaux, Rennes et Tours début 2007,
nous avons ouvert derniérement des bureaux a Nancy et Rouen.

Portés par notre croissance et notre volonté d'étre toujours plus proches
de nos clients et candidats, nous allons, dans les années a venir, continuer
a installer de nouveaux bureaux dans d'autres régions.




2007 fut une excellente année pour le secteur informatique & télécoms.

55 000 informaticiens ont été recrutés en 2006-2007 dont 20 000 créations nettes
d’emploi (Syntec informatique). 1/3 des offres cadres “jeunes diplémés” concernait
les informaticiens. 30 des top 100 entreprises recruteurs en 2007 étaient dans

le secteur des logiciels ou des SSII. Et nous constatons un maintien de la pénurie
de compétences notamment chez les développeurs Java/J2EE et .Net, les consultants
ERP et les ingénieurs réseaux et télécoms entre autres.

Les moteurs de ce boom de recrutement sur le marché de I'informatique et des
télécoms sont multiples. En premier, I'’émergence des nouvelles technologies en
2007 touche désormais le consommateur (triple play, web 2.0 explosion multimédia).
Nous observons également une reprise de projets innovants chez les entreprises :
un investissement en systéme d'information est reconnu a sa juste valeur par les
clients utilisateurs : exploitation plus efficace de ressources internes, réduction

des couts et parfois une augmentation directe du chiffre d'affaires. De plus,

le cycle économique est actuellement trés favorable au secteur de I'informatique

et des télécoms. Enfin, vient I'effet “papy boom” qui touche particuliérement ces secteurs.

Quelles sont les conséquences sur les salaires de cette reprise d’activité ?

On aurait pu s'attendre naturellement & une hausse importante des salaires.
Cependant, les salaires en 2007 ont légérement augmenté sans s’envoler malgré
I'écart entre I'offre et la demande. Les prix des prestations en SSIl n'ont pas augmenté :
le client final n'est pas encore prét a investir des montants plus importants. Par contre,
les SSII sont obligées d'augmenter les salaires des profils confirmés afin de ne pas
les voir partir. Elles sont prétes a baisser leurs marges pour gagner des parts de
marché. En revanche, les clients finaux ne se sont pas encore alignés sur 'augmentation
qu’ont pratiqué les SSIl. Dans I'ensemble, I'augmentation des salaires n'a pas été au
niveau attendu, le départ des seniors contribuant & cette stagnation des salaires.
Nous observons aussi que les clients ont du mal & sortir des grilles salariales qui datent
de 2003-2004 et ne veulent pas embaucher des collaborateurs aux salaires plus élevés
que leur masse salariale existante. Malgré cette stagnation des salaires, nous retrouvons
quelques exceptions notamment chez ces jeunes diplémés qui commencent a
demander des salaires de premiere embauche de plus en plus importants. Un effet
domino pourrait avoir lieu sur les salaires des confirmés dans les années a venir.

Pour 2008, nous ressentons un bon niveau de confiance dans les secteurs de
I'informatique et des télécoms, et ceci malgré les problématiques des marchés

de crédit et du secteur bancaire. Les dirigeants restent confiants et les moteurs
de croissance de notre secteur sont toujours en place : I'informatique prend plus
d'importance dans I'économie frangaise et étend ses bénéfices aux PME/PMI.
Linnovation technologique ouvre de nouveaux champs d'applications tous les jours
et pour tous les secteurs de I'économie.

Quelles seront les répercussions de cette activité soutenue en 2008 ?









L'année 2007 a confirmé la bonne santé du secteur informatique

et les recrutements prévus pour 2008 suivent tout a fait cette tendance.
En janvier 2008 nous avons ainsi enregistré la diffusion de plus

de 5 000 offres d'emploi sur notre site Lesjeudis.com !

Le marché de I'emploi étant trés favorable pour les professionnels

de l'informatique, la concurrence entre les entreprises souhaitant recruter
les profils les plus rares péese sur les salaires. 2008 pourrait étre I'année
ou la tension sur la question des salaires des informaticiens s’accentue.

L'étude initiée par Hays nous a donc semblé pertinente pour mieux
appréhender les problématiques de rémunération des professionnels
de l'informatique.

En tant que premier site de recrutement spécialisé dans les métiers
de l'informatique, Lesjeudis.com accompagne quotidiennement plus
de 250 000 candidats dans la construction de leur carriére.

Notre expertise RH et les conseils que nous proposons sur notre site
font de nous un véritable partenaire emploi pour chaque candidat

Créé en 1999, le site Lesjeudis.com est devenu en quelques années

le 1° site emploi spécialiste des métiers Informatique et Ingénierie.
Avec plus de 850 entreprises clientes, plus de 250 000 candidats inscrits
et une CVthéque de 43 000 CV actualisés et sélectionnés, le site
Lesjeudis.com mise sur la qualité de ses prestations et conforte sa place
d'acteur majeur dans le domaine de I'emploi High Tech. Grace a des outils
innovants tels que le réseau social, le gestionnaire de candidatures universel
et les portails thématiques, Lesjeudis.com offre aux candidats un support
emploi performant et efficace.

Il est a l'origine de la création du Groupe Les Jeudis.



Méthodologie

g Etude de rémunératior‘
N INFORMATIQUE & TELECOMS



A travers cette étude, nous avons souhaité
dégager les tendances significatives de
I'évolution des pratiques salariales des métiers
de l'informatique et des télécoms en France.

Ce guide n'a pas la prétention d'étre une
étude de rémunération exhaustive, il s'appuie
exclusivement sur une approche statistique.

Il reléve plus d'une analyse qualitative que
quantitative ; analyse fondée sur la connaissance
que nous avons des niches d'activité sur
lesquelles nous travaillons.

Publier un document clair permettant aux
professionnels d'un secteur d'activité d'avoir
connaissance des niveaux de rémunération
communément pratiqués est I'un des services
offerts par Hays.

Etant I'un des leaders mondiaux du
recrutement, Hays vous propose des services
uniques pour répondre a vos besoins. Nous
estimons que notre roéle ne consiste pas
uniguement a répondre a un besoin en
recrutement a un moment donné. Nous
souhaitons établir des partenariats durables
avec nos clients et les conseiller sur leur politique
de rémunération afin de les aider dans leurs
recrutements et la motivation de leurs salariés.

Si vous souhaitez davantage d'informations
concernant l'une de nos études, n'hésitez pas
a contacter I'un de nos bureaux spécialisés
(voir nos coordonnées au dos de cette étude).

Chaque année, nos consultants rencontrent
des milliers de professionnels de I'informatique
et des télécoms dans la France entiere.

Pour réaliser cette étude de rémunération,
nous avons constitué un échantillonnage

de nos candidats les plus représentatifs.

Pour chacun des métiers étudiés, nous avons
interrogé, en moyenne, cinquante professionnels
ayant été recrutés au cours de 'année
2006/2007.

Les grilles de rémunération établies

présentent des caractéristiques différentes

en fonction des métiers, mettant en lumiére

les éléments les plus significatifs.

Malgré cette analyse croisée, certains cas
particuliers sont susceptibles d'étre rencontrés
pour des raisons liées soit au secteur
d’activité, soit a des expertises techniques

et sectorielles trés recherchées.

A ce titre et afin de vous garantir une parfaite
prise en compte des paramétres influengant
les rémunérations que vous souhaitez évaluer,
nous vous invitons vivement a prendre contact
avec notre bureau le plus proche ol nos
consultants spécialisés répondront & vos
questions.



Vous observerez certainement que chaque
étude ne revét pas systématiquement les
mémes criteres d'analyse.

Les rémunérations ci-apres sont exprimées en
Kilo Euros annuels bruts.

Les rémunérations intégrent tous les éléments
de salaire fixe ou variable, ainsi que les
avantages en nature.

. /... : le premier chiffre indique
le niveau bas des rémunérations pratiquées,
le deuxiéme chiffre exprime le niveau haut des
rémunérations pratiquées.

0-2 ans

2-5 ans

5-10 ans

Plus de 10 ans

d’expérience

NS : Non Significatif
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Le marché de I'emploi Réseaux & Télécoms
suit la tendance globale du marché de
I'informatique.

La conjoncture économique, I'évolution

des technologies et la prise de conscience
de I'importance de l'informatique dans les
entreprises, font que les investissements IT
sont toujours croissants en 2007.

En conséquence, le marché de I'emploi reste
trés dynamique. Les sociétés recherchent des
compétences pour mettre en place, gérer et
maintenir leur parc Informatique et Télécoms.
Les profils Bac +5 étant de plus en plus rares
et sollicités par les nombreuses SSlI du
marché, les entreprises intégrent aujourd’hui
plus facilement des profils Bac +2 pour des
postes techniques d'infogérance, hotline,
administration. Dans les télécommunications,
si le marché de la téléphonie classique reste
stable, on voit apparaitre des innovations
techniques boostant les investissements.
Ainsi, le monde de la convergence (Internet,
téléphonie, TV) offre des perspectives
d'évolution importantes sur le marché de
I'emploi. Comme dans tout secteur émergeant,
on voit apparaitre une pénurie des
compétences (manque de formation initiale,
expertise et rareté des profils).

Etant donné la conjoncture, les compétences
recherchées sont de plus en plus précises et

pointues. Le candidat verra son profil valorisé
d’'autant plus s'il parle anglais, possede un
excellent savoir-étre et intervient sur des
compétences techniques de niche. Malgré
les pénuries de candidats, les entreprises
continuent a privilégier les formations Bac +5
(Ecole d'Ingénieur, DESS, Master) mais
acceptent et integrent de plus en plus des
profils ayant une formation initiale moins
importante, mais valorisée par des formations
professionnelles.

Malgré cette tension du marché, les sociétés
ayant des besoins en recrutement ne rentrent
pas dans le jeu de I'escalade des salaires.

En effet, un candidat sollicité par plusieurs
entreprises, a tendance a revoir ses prétentions
salariales a la hausse, mais sans forcément

y voir aujourd’hui une suite favorable.

Une récente étude montre que les
investissements informatiques et télécoms
pour 2008 sont revus a la baisse par rapport
aux prévisions de 2007.

En conséquence, le marché de I'emploi
Réseaux & Télécoms risque de suivre la
tendance, ce qui nous force a croire que les
salaires vont progresser normalement en 2008,
avec éventuellement une forte croissance sur
les métiers et compétences de niche.

Jérome Laik
Consultant



En 2007, nous avons effectué, sur 'entité Circet, 92 recrutements,
essentiellement des profils techniques (environ 90 %). Ces profils restent
difficiles a recruter : les compétences sont rares sur le marché du travail

et certaines entreprises sont prétes a aller loin pour attirer ou conserver

les savoirs au sein de leur structure. Les différents acteurs Télécoms

ont besoin des mémes ressources aux mémes moments : les besoins

en compétences suivent les tendances du marché.

Nous avons pu constater une augmentation de salaires conséquente

sur les secteurs liés a la fibre optique et a la maitrise d’ceuvre, trés porteurs
en 2007.

Cette rareté des compétences nous ameéne de plus en plus a nous axer sur
la formation : formation initiale pour de jeunes recrues ou formation
complémentaire pour des profils plus seniors évoluant sur un domaine
technologique nouveau pour eux : cette formation s'inscrit alors dans

leur évolution de carriére au sein de Circet.

En 2008, les profils techniques auront toujours le vent en poupe.
De nombreux recrutements sont encore attendus. La fibre optique
et la maitrise d'ceuvre resteront les secteurs porteurs.

Laurence Mandine
Responsable Recrutement
CIRCET Groupe



D . S
Néseaux & Télécoms

2o | o | rome - rome

Technicien réseaux 20/ 24 23/ 28 28/33 NS

Ingénieur télécoms 28/ 32 32/38 38/ 45 45/ 55
Architecte réseaux et télécoms NS 38/45 45 /55 55/70
Ingénieur sécurité 28/ 32 33/40 40/ 45 45/ 55
Responsable réseaux et télécoms NS 38/ 45 45/ 55 55/ 70
Urbaniste NS NS 50/ 60 60/70
Responsable sécurité RSSI NS NS 50/ 55 60/ 70






